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ITEM

PROCESO

NOMBRE DEL.
INDICADOR

OBJETIVO DEL
INDICADOR

ORIGEN DEL
INDICADOR

TIPO DE INDICADOR|

UNIDAD DE MEDIDA

TENDENCIA

LINEA BASE PARA

LA VIGENCIA

META PARA LA
VIGENCIA

FORMULA

FUENTE
INFORMACION

SEGUIMIENTO

DATOS
REQUIERE ACCION

REQUIERE ACCION

J0LI0

|
5

SEPTIEMBRE

REQUIERE ACCION

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

|

REQUIERE ACCION

RESPONSABLE
MEDICION

ANALISIS

Direccionamiento y.
Planeacion
Estratégica

Plan de Accion

Determinar el
porcentaje de avance
del plan de accion del

Instituto de Turismo del

Meta

PLANDE
DESARROLLO

EFICACIA

~ASCENDENTE

Metas cumplidas del plan de
accion/Metas totales del plan de
accion) *100

Plan de accion

TRIMESTRAL

Numerador
5

NO

Denominador
3

Resultado
1351

41,67

47,22

aLimarzo: Al ica vigencia 2023 se programo fecucin de 37 meta de ot de 40 reistadas en ef Plan de Desarolo. Durane o primer
e del 13, esto debido a periodo que se repor

ctidados de paniicaciony contatacon de persanal para ol desaroll e 1og abjevos slcanzables  cono lazo con horsontes e eiecucion

que oscilan entre uno a cualro meses, el avance que se registra se debe al cumplimiento de § melas a ravés de los diferentes programas

estrategias que desarrollo la entidad Las cinco metas que ya registran ejecucion

al 100% son

- Fortalecer a dieciocho 18 Instituciones educativas vinculadas al programa "colegios amigos del turismo.
- Establecer dos (2) procesos de articulacion con las Regiones Adminisurativas de Planificacion.

- Ejecutar dos (2) proyectos de infraestructuras turistica en atractivos emblematicos.

- Realza netcoiios d experencies oiosss 8 kel natonal e emacional i a 200 prestadoresde senclos et Fomlaes
- Fortalecer y consolidar rutas turist bi eta

Profesional Encargado

‘30/Junio: En el 36 metas das del total en el plan de desarrollo, considerando el ajuste
en el numero de metas programadas con la meta "asistiry fortalecer a dos (2) comunidades ectnicas en el desarmollo de actividades de
ethnoturismo”, Ia cual se cumplio en la vigencia 2022. Por otra parte, se logr6 alcanzar el cumplimiento de 15 metas por medio del personal
contratado quien represento al Instituto de Turismo con los involucrados en la cadena de valor turistica para gestionar y ejecutar los diferentes
programas y estralegias.

58,33

En el tercer 9 das del total d
wimestre, el Instituto realizo la ejecucion de recursos de inversion que permitieron al el
para vigencia, que se refleja en asesorias realizadas a través de personal idoneo que han realizado presencia en las cinco rutas turistica

ariculando acciones con los actores involucrados en la cadena de valor turistica para gestionar y ejecutar los diferentes programas y estrategias.

en el plan de desarrollo. Durante este

21/Diciembre: Al finalizar el cuarto trimestre se registran 36 metas das del total de 40 das en el plan de desarrollo.
wimestre, el Instituto realiz la ejecucion de recursos de inversién que permitieron alcanzar el cumplimiento de 21 metas segan lo progiamado
para Ia vigencia y con un porcentaje de avance en la ejecucion de 30 metas segan lo programado para la vigencia. Lo cual refleja un balance
positivo en la gestion realizada por parte del Instituto, a pesar de no lograr el avance programado del 95%.

Nivel de Cumplimiento

edr e porcentje do

Planeacion
Estratégica

del Plan d

e
Instituto de Turismo del
Meta

plar
o desarrllo el T

PLANDE
DESARROLLO

EFICIENCIA

~ASCENDENTE

(Ejecutado plan de desarrollo /
Programado plan de desarrollo) *
100

POAI

TRIMESTRAL

Nomerador
5¢

Oenomador
100

Resuliado
59,00

100

66,00

100

70,00

'31/Marzo Teniendo en cuenta que el indicador mide el cumplimiento de las metas a ravés del cualrienio 2020-2023, s registré Un avance de.
cumplimiento del 59% para la vigencia 2023, aumentando un 7% respecto al trimestre anterior que cerrd la vigencia 2022 con n avance del 52%
el cual es bajo para ser el tercer afio de ejecucién del Plan de Desarrollo, pero no se considera que esté en un nivel crifico ya que se proyecta su
cumplimiento con diferentes actividades y estrategias durante la vigencia 2023

100

kTt nlcador do CABIEnt Ge e ot 8 s Ge et 2020-2123. e ofseguro semeskscon un avenos 0o 6 %
‘aumentando un 79 respecto al trmiesire anterior que registro un avance del 52 % a t n b
especto al esperado para el cualreniomm sin embargo un incremento plinboy para b para la igoncis.

71,00

Profesional Encargado

30/Septiembre: El indicador de cumplimiento de las metas a través del cuatrienio 2020-2023, cierra el tercer trimestre con un avance de
cumentando un i% especto ol umesir aneror que registd un avance del ss% A pesar de aber egsirado n avance sigfcaio durante
vigencia, los impactos en el promedio del cuatrienio d
concecuencia de las medidas impuestas al sector icics Vrotetrs s causa a0 esado il amergancia dedara por i pandoria el
coronavirus COVID-19, afectaron de una manera negaiiva este indicador.

21iDiciembre-La medicion de cumplimiento de metas propuestas para el Insiituto de Turismo para [0 cuatro aos de vigencia del Plan de
Desarrollo Departamental ‘Hagamos Grande al Meta', se encuentra por debajo del estimado tedrico para el ano 4. €l resultado esperado era de
95%y para el cierte se registra un avance del 71%

A pesar de lograr superar el 709 de ejecucion en el cuatrienio, no se logra el avance esperado debido al estado de emergencia declarado por|
pandemia durante los afios 2020y 2021, o que no permitié la ejecucion de 100% de las metas programadas para el cuatrienio.

La metas que quedaron con un porcentaje de avance menor al 50% son: Formular cinco (5) planes de desarrollo turistico (uno por cada ruta),
las 3 metas relacionadas con el desarrollo de herramientas tecnolégicas de la region, Elaborar un (1) estudio de mercado del nuevo perfi del
visitante para el destino Meta, Elaborar una actualizacion y validacion de la marca Meta e insitucionalizarla a través de ordenanza, Elaborar dos
(2) estudios de capacidad de carga en atiactivos ecoluristicos y Elaborar e implementar cuatro (4) protocolos de operacién turistica paral
atractivos ecoturisticos.

Direccionamiento y.
Planeacion
Estralégica

Seguimiento al plan
operativo de Inversion
POAI

Medir la eficiencia de la
ejecucion financiera de
s de
inversion

PLANDE
DESARROLLO

EFECTIVIDAD

ASCENDENTE

(Presupuesto ejecutado en la
vigencia*Presupuesto programado
para la vigencia) 100

Plan de Accion

TRIMESTRAL

Numerador
6351

Denominador
19423

Resultado,
32,70

15930

28857

55,20

25665

31857

8056

32731

- esto

3U/marzo Al finalizar el primer timestre el porcentaje de ejecucion del presupuesto asignado para iNversion reporta un avance del 32,70%,
corresponde a la contratacion de personal para el desarrollo de las actividades misionales que garantizan el desarrollo de las estrategias y
el el Plan de Desarrollo Departamental

37752

NO

30/ Al of sequndo semesir o compeatvo eI verson ciera o 3% duplicandol verson elzada en el imeste anteror
Es de aclarar que la asignacion de recursos de inversion tambien registrd. e pest 1o que
e incorporar fecureos para | Adecuado desarTol 0o 4 cataaias 86 fomento, desarols, desarrlloy romodon durant ol primer
semestre,

86,70

Profesional Encargado

Al finalizar lainversion cierra en 80%, mantenimiendo un aumento promedio comparado
con ol tismestre anteror. Es de aclrar que 1a asignacion do recursos de inversion aument6 nuvamente en aproxmadamente 3 000 milones do
pesos para asegurar la continuidad de personal para las actividades de mantenimiento del Bioparque Los Ocarros, Parque de la Cultura Lianera
Malocas v el Comoleio Turistico Torre Mirador asi como la continuidad de operacion de las estrateoias v oroaramas aue realizadas en las cinco
2U/Diciembre: Al finalizar el cuarto trimestre el comportamiento de la Inversion cierra en aprox. 87%. ES de aclarar que los porcentajes presentan
una variacion proporcional a la apropiacion de recursos la cual inicia la vigencia con 19.423 millones de pesos y cierra con 37.752. Es decir que
una vez se alcanzo la inversién de la totalidad de los recursos asignados inicialmente (100%), el Insiituto adelanto las gestiones pertinentes paral
garantizar su oferta institucional durante todo el afio.

Numerador

Pagina1des

31/Marzo En el primer Vigencia 2023 no se ia la nomina del Instituto de Turismo del
1a.
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ITEM

PROCESO

Gestion de Talento

NOMBRE DEL
INDICADOR

Inconsistencias en la

OBJETIVO DEL
INDICADOR

dentificar las
inconsistencias en la
liquidacion mensual de

ORIGEN DEL
INDICADOR

Gesmion

TIPO DE INDICADOR!

EFiCACIA

=
B
=
B

TENDENCIA
LINEA BASE PARA
LA VIGENCIA
META PARA LA
VIGENCIA
FUENTE
INFORMACION
FRECUENCIA
SEGUIMIENTO
DATOS.

ENERO
MARZO
~REQUIERE ACCION | |
ABRIL
JUNIO
JuLio
AGOSTO
SEPTIEMBRE
~REQUIERE ACCION
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
"REQUIERE ACCION
RESPONSABLE
MEDICION

UNIDAD DE MEDIDA
~REQUIERE ACCION

Denominador

ANALISIS

30/Junio:

Abril: El indicador tuvo un buen comportamiento en el mes de ABRIL debido a que no se presentaron inconsistencias en la liquidacion de la
nomina la cual se realiza a través de software contable prosof.t

Mayo: El indicador tuvo un buen comportamiento en el mes de MAYO debido a que no se presentaron inconsistencias en la liquidacion de la
nomina la cual se realiza a través de software contable prosoft,

Junio: El indicador tuvo un buen comportamiento en el mes de JUNIO debida a que no se presentaron inconsistencias en la iquidacion de la
nomina la cual se realiza a través de software contable prosoft

idadas

TRIMESTRAL
NO

Nomina,
Profesional Encargado

30/Septiembre:

Julio: El indicador tuvo un buen comportamiento en el mes de julio debido a que o se pr en la liquidacion de la
nomina la cual se realiza a través de software contable prosoft,

Agosto: El indicador tuvo un s de aque nose p en la liquidacion de la
omina a cual s realza a raues e sotware conable Dmsm\

Septiembre: El indicador tuvo un buen comportamiento en el mes de septiembre debido a que no se presentaron inconsistencias en la
liquidacion de la nomina la cual se realiza a ravés de software contable prosoft

#DIVIO!
#DIVIO!
#DIVIO!
#DIVIO!
#DIVIO!
#DIVIO!
000
000
000
000
000
000

Resultado

21/Diciembre:

Octubre: El indicador twvo un buen comportamiento en el mes de octubre debido a que no se presentaron inconsistencias en la liquidacion de la|
nomina la cual se realiza a través de software contable prosoft.

Noviembre: El indicador tuvo un buen comportamiento en el mes de noviembre debido a que no se presentaron inconsistencias en la liquidacion
de la nomina la cual se realiza a través de Software contable prosoft

Diciembre: El indicador tuvo un buen comportamiento en el mes de diciembre debido a que no se presentaron inconsistencias en la liquidacion
de la nomina la cual se realiza a través de software contable prosoft

Gestion de Talento

Cumplimiento al Plan de

bienestar institucional

Realiza seguimiento a
las actividades
planteadas para dar
cumplimiento al Plan de

fene

GesTion

EFiCACIA

Numerador

Lmarco:Pars o pimer vimess o 2 istela 2123 5 1Al ol pocesn d GeTlicacon. aaeccny sl G es aciedes el plen e

nestar e incentivos institucionales a través de las encuestas realizadas al personal de planta de la entidad. De igual manera se realizo la
ceearacion det i ge 1 mujer en el Bioparque los Ocarros a cada una de las mujeres que hacen parte del Instituto de Turismo del Meta, de esta
manera el indicador para el primer timestre registra un avance del 17,14% de cumplimiento del plan.

Denominador

NO

30/3unio: En el indicador reporta un 25,79% de avance en de actividades, en el mes de
mayo se realizo reprogramacion de actiidades para el segundo semestre teniendo en cuenta que el proceso contractual para el desarrollo del
plan de bienestar esta programado adjudicarse la segunda semana de julo.

TRIMESTRAL
Profesional Encargado

S0Sapiomr: Fra ol UTes ol lcador eporaun umpklent de 5429% doavcsan of implmientsdo acades, &=
debido a la ejecucion del Contrato 642 de 2023 a través del cual dades para Plan de Bienestar.

Plan de bienestar institucional

#iDIVIO!
#iDIVIO!
1714
#DIVIO!
80,00

#iDIVIO!
#iDIVIO!

Resultado

21/Diciembre: A la fecha 26 de Diciembre de 2023 se concluyé que se cumpli6 con el 80% de las actividades del Plan de Bienestar de la)
Entidad, una gran cantidad de actividades se realizaron con ocasion a la celebracion del contrato 642 DE 2023 OBJETO: "PRESTACION DE
SERVICIOS LOGISTICOS PARA LAS SALIDAS LUDICORECREATIVAS CONTEMPLADAS EN EL PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS
2023

Gestion de Talento

Cumplimiento al Plan
Institucional de
Capacitaciones PIC

Realiza seguimiento a
las actividades
planteadas para dar
cumplimiento al Plan de
Capacitaciones PIC

GesTon

EFicACIA

Numerador

1 Marzo: Pars e pimer imeste G a igercia 2023 s fealz fproceso e dentcacion,abulacion y anliss de s aciades e pian
institucional del nstituto de turismo del meta. De igual manera se
realizaron capacwamones ot s iciomios e gesmm aouionesal oot une i on hires o proceso como a su vez se adelanto
capacitaciones sobre el aplicativo IRIS que dan respuesta alas PQRSD, logrando asi el primer imestre un avance del 27,279 del plan
institucional de capacitaciones

Oenominador
NO

30/Junio: Para el segundo timestre el indicador reporta un avance del 30,30% de avance en el cumplimiento e actividades, en el mes de mayo
e acordt en reunion o pefio insiitucional la las tematicas pendientes para el segundo semestre.

TRIMESTRAL
Profesional Encargado

sofSepiembre: Para ol rcer imeste of ndicador reporia un vane def 51545 de avance 1 f cumplimient el acidades, i i repora
wimestre anterior, te para alcanzar al la Meta de la vigencia

Plan de bienestar institucional

#DIVIO!
#DIVIO!
27,27
#DIVIO!
#DIVIO!
3030
#HDIVIO!
5152
5758

#HDIVIO!

Resultado

Z1/0iciemibre: Efndicador b durae aigenciaun compliniento de 57.55% cste porcenaje o e of esperado, a pincipel causa o e
n presupuesto para la contratacion de las capacitaciones. Adicionalmente la disponibilidad del personal para tomar las
Capaciiacions e reduciia 6 reqiers ua mejor planeacion de s emateas para abordar 05 emas rovanice

Gestion de Talento

Frecuencia de
accidentalidad

validar  nimero de|
veces que ocurre un
accidente laboral, en un
periodo de tiempo.

LeGAL

EricAciA

31 /Marzo: Durante el primer timeste Gel 2023, Se presentaron dos (2) accidentes e rabajo, 105 cuales fueron reportados ante fa)

Administradora de Riesgos Laborales “Positiva’. Se interpreta de acuerdo con el reporte de investigacion de los accidentes presentados, que se

deben a las condiciones fisicas de las instalaciones del Bioparque Los Ocarros y Parque Las Malocas, por lo que se tomaron las acciones
ar | e

TRIMESTRAL
Denominador
114
203
251
NO
248
253
193
Profesional Encargado

30/3unio:
Abril: En el mes el indice de accidentalidad se reporto en 0,4%, debido a un accidente de trabajo presentado en el parque las malocas el cual fue
reportado a la ARL POSITIVA

tayo: En el mes el indice de accidentalidad se reporto en 0,4%, debido a un accidente de trabajo presentado en el parque las malocas el cual
fue reportado a la ARL POSITIVA

Junio: En el mes el indice de accidentalidad se reporto en 0,5296, debido a un accidente de trabajo presentado en el parque las malocas el cual
fue reportado a la ARL POSITIVA,

Reporte de accidentes de trabajo ARL

Resuliado
000
000
080
040
040
052

#DIVIO!

#DIVI0!

30/Septiembre:

2UDiciembre:

Numerador

31 /Marzo:Para el primer timestie el comportamiento del indicador es de 1,99% ya que en el mes de marzo se presentaron 2 accidentes leves,
uno genero tres (3) dias de incapacidad y el otro dos (2) dias de incapacidad, para un total de cinco (5) dias perdidos por incapcidad laboral.
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111 1] 30/Junio:
5 Abril: El indicador en el mes se reporta en 0 ya que no se con ocasion a accide laboral
s x Mayo: El indicador en el mes se reporta una severidad de del 0,79% qu que por cada 100 rabajade per
H Elelola wlolo € |cargaron 2 dias laborales con ocasion a accidentes de trabajo
G " e FRRREILIEINEIEE 3
valida nimero de des (merodedis e ncapecded | 8| 2| § 5 sunet tcaor o ot s s ropoa na vt e acctenaita e 119 v ue orcaa 100 vabaadors ue laborton s peteron
Gestion de Talento Severidad de perdidos ylo cargados por accidente de trabajo en el 8 & & | seis (6) dias laborales por accidentes de trabajo, este supera meta establecida mensual.
8 identes LEcAL Ericacia " DESCENDENTE | 3% | 25% | mes + numero de dias cargados £ o 2 2 ] o| & 3
accidentalidad a g z z z z ES
Iaborales en un periodo en el mes / Nimero de. ] = z
de tiempo urabajadores en el mes) * 100 g g H
2 T T 2 [s0sepiemdre
H
¢ - [
ilslsls| |elelz| |2 S8 |8
HEEE S|s|@ = 5|3 |a ”
E § § & & 21/Diciembre:
31 /Marzo: Para el primer trimestre el indicador nos arroja una perdida del 0,28% de mas Wugramadus en el mes Wr incapadidad medica,|
3 donde 16 dias fue a causa de una enfermedad coman y 5 dias fueron a causa de Jes. Para un otal e
flolola| |o|~]e
& I A I
z 0unio
g Abril : Durante el mes de abil el ausentismo se reporto un 0,04%, esto debido a que se genero una incapacidad medica por la materializacion
B o |deunaccidente de trabajo.
g H €
s o g lzlzle 2le|lg 2
:lzlzls| [glzle g .
Validar el numero de (Ntmero de dias de ausencia por 2 2 AR 32|12 g gﬂ:\{:‘ ix;:::ﬁ:\ﬂg:::eyaw el ausentismo se reporto un 0,03% esto debido a que se genero una incapacidad medica por la materializacion
o Gestin de Talento | Ausentismo por causa dias perdidos por Leon ricac w oesceomne | 2% | 1,59 |capacidad laboral o comin en el 2 B|Z o & )
édica. incapacidad médica, en mes / Nmero de dias de trabajo H u z R . 1 mes de Junio el 0.10%, osto debid dad med \ al
i pariods de tempo, Erogramatios en o mes )~ 100 H H £ | aunio: Durante el mes de Junio el ausentsmo se reporto un esto debido a que se genero una incapacidad medica por la materializacion
H £ 2 |de un accidente de wabajo
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Validar el ngmero de g<
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Gestion de Talento Incidencia de la enfermedad en una enfermedad laboral en el periodo / 39 £
11 LEGAL EFICACIA % DESCENDENTE 0% 0,0% @a 3 E g
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'y en un periodo de do* 100 52 &
tiempo g § N _ 30/Septiembre:
B 2 3
2 i 5 ZUbiciembre:
g g
° 5 T
2 £ 3 lar zo:
(Nimerode accidenesde | 3 < 5 e
Validar el nimero de o § g | E H
Gestion de Talento | proporcion de accidentes | accidentes laborales trabajo mortales que se 88 < E &
12 de trabajo mortales en un periodo LEGAL EFICACIA % DESCENDENTE 0,0% | 0,0% | presentaron en el afio / Total de 89 s 3
i un p accidentes de trabajo que se gg | Z |2 3
presentaron en el afio ) * 100 2. 3 [30/5eptiembre:
8z g
FE: i §
5 f g
Tumarzo Enelp Vigencia g vas, de las cuales 2 fUeron por SEGUIIENTo a procesos y
. 1as 6 restantes por replanteo de acciones correctivas producto de audiora de calidad vigencia 2022, el cmplimiento de [2s actividades para dar
H clerre alas acciones esta previsto para el segundo trimestre, por que no se registra avance en el reporte del indicador
£l e 2 s
H
N 30/Junio: Para la vigencia 2023 se realizo apertura de 28 acciones y de la vigencia 2022 pasaron 21 acciones abiertas, para un total a 30 de
H junio de 49, y se han cerrado 25 acciones entre correctivas y de mejora.
Medir de manera 2| 2 5 H
consolidada a gesiion Total acciones cerradas ncciones | 3| 2 £
i Integr: i n 5 one I &
13 | Sistemalntegrado de | Seguimiento a los de los procesos en | ¢ io Ehicacia % nscendeme | o | 75% en el SIG*100/ Total de generadas en | & 2 i
procesos referencia al cierre de acciones idenificadas en | 91Eredas en | T loseieme
acciones correctivas y ] a H H P
de mejora identificadas @ -1
i § 3
< 8 S 8 d
las 24 acciones correctvs y de mejora. Para el segundo semestre 20 uraron 17 acciones por audiora integrada y seguimiento a
procesos, de las cuales se fueron cenadas 14 acciones corectivas y de mejora, quedando pendiente tres (3) acciones del proceso de Gestion
Juridca y contratacion con fecha de cumplmiento de los planes de accion para el pimer semesire gencia 2024. cumpliendo con un 82.5% en
Su total
£ 30/Junio: En el primer semestre de la auditorias intemas ! interno las cuales fueron
H ® © ohaces ot o comi mesuciond e cooninacon db ot e, donds oo Sl dus o6 eslaron s audorias egads. dando tn
Generar H o | cumplimiento del o5,
racomandiarinnac v H

Pagina3des
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2 g 2 z = g
g2 & 2 @ s 2 (&R & B Sl215(2|E(5|g |3 |o|s|a=
e H E g g g g
Sistema integradode | Evaluacion del sugerencias que. Nimero de Audiorias Ejecutadas | Cronograma | & | € g [doiseptiembre:
14 0 contribuyan al Gestion Eficacia % Ascendente 0 80% | * 100/ Total de auditorias del SIG | de Auditorias | @ | £ © © =
Gestion desempefo delsistema | 1y gioramiento y Programadas wise | 5| E 3
optimizacion de los 813 g
procesos. N S0 Dileore: s o Ssun0 samese 8 WAAT 156 5) MUNDUS Kiagrits 000 Cont) MR & 08 [ocesos, Geskin 00 TC.
3 3 g Juri i dando con el 100% de ejecucion del plan anual de aditoria para esta
i s g oencia. ot ncador se e par n igenca 2024 deide  que o1 proceso de conolteme o & e 4 128 audioras e
N S Marzo
g £
H H
Realzar i enuncacion g 2 8 8 8 [00unio: Durante el primer semestie de 1a vigencia se han realizado 66 Caraclerizaciones, en os municipios de Acacias, San Carlos de
) L 5 FE = £ | Guaroa, San Martn, Villavicencio, Restrepo, Puerto Lopez, Cabuyaro, castilla la nueva, el Dorado, Lejanias, Restrepo, San Martin a los diferentes
wristi ] £ g i
. 1 | preciadacs s semicios e cesmon | ericac " consmre | 0% | 100 | Numero de prestadores wisiicos - AR o| & |operadores wisiicos. Nocumpliendo conla meta estpuiada del 100 caracterizaciines, paa esta vgencia
Sector Turistico caracterizados - g ]
isticos caragterizacion en los H E 3
ierontes sectores del HEE G M
departamento del meta g Ssenieny
2 B eptiembre:
z g g 2LDiciembre: Durante el segundo semestre de la vigencia se han realizado 169 ‘en o5 municipios de Vilk
H Restrepo,Cumaral, Fuente de Oro, Vista Hemmosa, La Macarena, Uribe, a los diferentes operadores turisticos. Para un total de 235
camcterizacs 12 inencin
= ¥ 31 Marzo
Medicion del nimero de = & - ©
documentos suscrios. 3 H
por el Insiituto de H
Turismo o el ] 30/uno: Durane e primer semest de f genci, se han reslzado y manterido dierentes aanzas y comerios nleradminstalios ales
Depariamento del Meta H 3 0 ¢l Memorando entre el IDT y Cundinamarca, Ia alianza con la Universidad Externado de Colmbia y el FES, y la participacion activa del
con el indecesarols % H ° | nttto.on s reuniones eatzades on 1 Mesa Técnica iera o a Macarona
5. proyecos, ° 3l §
Comerios, proyecto, | atamias echategiesey Nimero de Convenios, proyectos, | & 8
Planificacion del PUwDE H & s
16 o alianzas estrategicas y suscripciones rcaca | mmero | consTate 2 5 alianzas estrategicas y H 2 s
Sector Turlstico | ccripciones realizadas | realizadas para | OO suscripciones realizadas. = H 2 [30septiembre
ransformar, fortalecer o g 8 E
mejorar I8 propuesta de 5 ELDIclamore: Duents f Sequno Samests de s igese 5 an eslzade  Mamerilo Gfeenis slarcas Y comarios oermdis et
e atractivos, s {als como ol SENA. con i cual <o ha realsado Goston par 1a realizacin de cursos ratuoe o acuéroo con 1as necesidades
ias, empresas, |3 § s s resadores a6 samilo suts 1 Uersdad da os Lianos Son 1 oudl o realian Somaraos par 1 echsacion da prdeions con ssusdanics
regiones o del g i < © en el Bioparque los Ocarros.
Departamento del Meta g
como destino turistico. £
N S Marzo
H © ©
S00unio: Durante el primer semestie de Ia igencia se niciaron 3 proyectos de nfraestuctura en el depaamento con recursos de regalias,
= 3 FONTUR y propis aue aseguran of desarolode as obras en el empo, Las obvas de nfasiructura son: I mejoraniento del Parque de
Relaciona el nimero de E g Cullura Lianera - Malocas en Villavicencio, la Plazoleta "Embruio frutal” en Guamal y el Malecon “Paraiso acualico” en Mess
obras de inffaestructura H < o
turistica nuevas a las s FR g
Obras de '""aes"“““'a cuales se les ha Numero de obras de 2 3 8
Planificacion del wristica n g 5 s
17 actor Torietico oo | gestonadorecursosy | eeomon | enionca | mero | consmane 2 5 | infraestructura turistica nuevas en g g £ Soseptiembre
r Turis aquellas que han ejecucion El H 3
iniciado su ejecucion H g 5 [2UDiciembre: Durante el segundo semeste de a vigendia se miciaron 5 proyecios de mfraesiruciura fursiica en o depariamento con 1ecursos
durane la vigencia H de regalias que aseguran el desarrollo de las obras en el tiempo. Las obras de infiaestructuras son: Construccion de infraestructura twristica
fiscal H 3 “Manga de Eventos, Vitrina de Tradiciones’ y Construccion de infraestructura turistica “Nacimiento Cultural® en Cumaral, Construccion de
= 2 B B infraestructura turistica “Saboreando Suefios” en El Castilo, Construccion de infraestructura turistica “Entre el agua y la tiera” en Barranca de
E & 3 Upia, Construccion de infraestructura turistica “Malecon Turistico segunda etapa’ en EI Dorado.
30/Marzo El indicador en azon a que
oleionales par i asienci s n omulcion e royecios 5 aquellos InShucones s an incul o progama CAT,
al finalzar el trimestre las instituciones: IE Gabriela Mistral del Municipio de Lejanias y IE Ramon Arroyabe del municipio de Vista Hermosa.
2
2 o o 3003unio: Para el presente trimesre el indicador ya cumpic con la meta establecida para la vigencia 2023, vinculando 3 instituciones educativas;
€ IE Gabriela Mistral, IE Ramon Arroyabe, IE Alicio Amador de los municipios de Lejanias, Vista Hermosa, Puerto Rico.
g . S0 raakaaron 2 assoncias hcricas on presariaciony SSINCLIALIG do proyecos  es nsttucones Ecicathas CAT, fusto de I Esratgly
£ § Departamental Colegios Amigos del Turismo a vigencia 2023, la cual fue creada, disenada y aprobada en el 2022 y Ia suscripcion del Convenio
< I Ineradminstatve de 2625, e ef Sl ce Tursim 4o Mietay  Secetana o educacion el deparamen del et
Medir el numero de. g L& 2
e ¢ |z i
1 Promaciony Numero de Colegios | #=PHar et P oE | crecruono | ot | ccoomme | 22 | 2 Numero Total Colegios s & ol £
jue fue et L ersonas. fici 8 g 2l 3
Posicionamiento Apoyads. con el p pesAmoLo " Beneficiados g H T [30/septiembre: Durante el mes de sepiiembre el indicador reporta avance significatvo, el cual esta justificado en a realizacion de ocho (9)]
Turistico et sl g g 5 |asistencias tecnicas en presentacion y estructracion de proyectos a_instituciones educativas CAT presentes en el departamento del mea. Sei
3 ot sociatza I lai CAT para unculcin,comotesuado dos (2 I eesacs e a Wncacor: Gabriela sl (ista Hermoss)y a
s Iraca (san Martin del os Lianos) los cuales se encuentran en prof
g Se levaron a cabo en los. meses. o 490810  septembte once(L1) talres con Comuridad educatva e las IE CAT con total de 611
g partcipantes
H g| s Se expidio CDP al convenio CAT y actualizacion de Soportes requeridos para los contratos de los proyectos CAT.
a £ = 8 8 8
3 ] g &) S =
H & =
21UDiciembre: Se continua con Ia realizacion de asistencias tecnicas con las instituciones educalivas CAT. Sin embargo por temas de tiempos,
0 se logrd lievar a ejecucion los proyectos formulados y el convenio no avanzo a la fase de ejecucion
31Marzo De acuerdo con el reporte e el avance fisico registiado a
5 lafecha es de 25%, el cual considera que esté por debajo de lo esperado para el primer trimesire de 2023, sin embargo, es un buen resultado de
g 3 12 fcuionpersando ol froo e vgencay el o lena o s icir 4 i o 4 s 62  rocescs
H £l o 2 intemos acargo de las
2 I
EE] 300Junio: De acuerdo con el reporte e seguimiento del de planeacion el avance fisico registado a
22 N la fecha es de 559%, el cual se considera un acumulado aceptable frente al teorico esperado ya que se espera que cada meta avance 25 % por
Esg M ° o cada timestre para conseguir un 100% al finalizar la vigencia. E avance se logro-6 al cumplimiento de las metas correspondientes a los
gs HEE 8 orograms  estrategles que ejecuta o nstuto de Turismo del MEta por medio del personal contratade.
£s ¢
£t
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z 3 = TRV ™ TRV 4
3 g
e a 3 < << |3 <0 z z = =
vowreorr | owEmoom | 29 g : g |y2 (g3 T CH PRI Sl lolf|c | |8 |t|5|38
= 9g G2 gle| 8| g 8lg | § S| 25
mew | mmoceso | Mowneoe | omemosm | g8 | £ | 8 | g |7 i3 o g5 (22\202/Bl|F(alois| 2 loRl) 36 (8 ]2 12| 22 nss
o3 w a z a3 | <0 2 03|38 |Y|s|2(E (22|38 (3(Q|E(E| R | LT |2 |E|R8
g2 g g ¢ ds [&> 3 I A S Sl el G A S I e Bl A
- st =371 g ElI5lalE|° |25 |g|®
E 3 E
53 . o [301Septiembre: De acuerdo con el reporte de seguimiento del de planeacion avance fisico de fa
Desarrollo Avance de cjecucién | Registo de la ejecucion Porcentaje de avance de H 2 § | vigencia registrado a la fecha es de 66%, el cual se considera un acumulado acepiable aunque le falte poco para alcanzar al tedrico esperado ya
. ejecucion fisica del cumplimiento | £ 2 £ £ | aue se espera que cada meta avance 25% por trimestre. £l avance presentado se logrd al aumento de ejecucion de metas relacionadas con |
19 romociony | fisica del cumplimiento | fisica de las metas de | PUWOE | gqicuciy " asceroente | O | 75% | delas melas del Plan de g & 2 2 | mantenimiento y mejoramiento de la Infraesiructura wrisica, asi com el avance de metas que su plazo de ejecucion es durante la vigencia.
Posicionamiento | de metas del Plan de | plan de desarrollo para | DESARROLLO Doy metss delPlance o S g S T .
Turistico desarrollo en la vigencia | Ia presente vigencia. £ H 2
dellnstiuto e Tursmo de Meta | 5 E H
£g 21/Diciembre: De acuerdo con el Glimo reporte de segumiento del e planeacion el avance fsico)
g8 de Ia vigencia registiado a la fecha es de 679%, quedando cerca de alcanzar la meta programada en el indicador. I resultado de la meta se
£ | s s g g afects negativamente debido a los plazos de ejecucion algunas acciones que no se lograron concretar como se tenia planificado para el
H HI 8 2 = cumplimiento de Ia meta programada. I avance presentado respecto al trimesire anterior se logrd por el aumento en el apoyo a eventos festivos
s g culturales, el inicio del proyecto relacionados con herramientas tecnolégicas y el mantenimiento de infraesiuctura en el municipio de Puerto
g Lleras.
-
g
2
N N El equipo de ESCNNA Villavicencio, Acacias, Granada, Castila 12 nueva,
b - s st soco squtaive, ity hoteerSenabilzends . e o 1165 poreanas
£ H
2 [ g E] 5
Medi el numero de 3 S| = g g g S00unio: El equipo de Ia estralegia ESCNNA durante el segundo tWimesue del 2023 realizo un tolal de 337 capacilaciones, en fas 5 rutas
personas que asisten a g2 H turisitcas del departamento del Meta, en los municipios de Villavicencio, Restrepo, San Juan de Arama, Granada, Casiilla La Nueva, Puerto
las jomandas de g2 £ Lopez, San Martin, Acacias, Cabuyaro y Guamal. Sensibilzando a docentes, directivos y estudiantes en el seclor educativ y a operadores
sensibiizacion del ge Ll & [twristicos en el sector hotelero, logrando sensibilizar un total de 6.815 personas,
Desarrollo, Numero de personas | S€r o de Numero Total d \ 58 gL H
2 Promaciony sensibiliazadas enel [ PONCONESCNNA | paoe | L psceromte | 4931 | 6000 | etz aaees e | 8% & o £ [30SeptiembreiEl equipo de Ia estrategia ESCNNA durante el tercer timestre del 2023 realizé un total de 251 capacitaciones, en las 5 rutas|
Posicionamiento Departamento con la enelmarcodela | pesamoio ! ersorss socializaciones de prevencion 28 u z 5 |wrisitcas del departamento del Meta, en los municipios de Villavicencio, Cumaral, Lejanias, Puerto Gaitan, San Carlos de Guaroa, Granada, El
Turistico prevencién del ESCNNA, | POlfica Publica para la 2q H S |castilo y Dorado. Sensibilzando a docentes, direciivos y estudiantes en el sector educaivo y a operadores turisticos en el sector hotelero,
evencio B £ 2 les, logrando total de 5. 0
Enadicac) £5
Explotacion Sexsal 2% I - - -
Comercial de Nifas, 2< 28 3 2 &
Nifios y Adolescentes. 25 - © ° -
H irsticas de depastanento Gl eta e 05 muniiosdeVilacenco,Cumaral,Leenas ic. Sensiizando docnte, diecivos y esuants
2 el s rupos juveniles, logr total de 1.957 personas.
&
B P S Marzo
= H
3 g
2 =
g 301Junio: Durante el primer semestre de la vigencia 2023 e han realizado 6 ferias, fiestas, viinas y evenios de promocion a ivel nacional
5 " - como lo fue la participacion en la Vitina Turistica ANATO 2023 y el Festival de la Leyenda Vallenata 2023, ademas de la participacion en
Medicion del nimero de 3 3 § | drenes renados como ofReiaco Naiona dl Bambuco enHul a Fista Nacionldel Ca en Calarca. o Reiado Muriisldel Folcior en
Desarrolo s, fesas, vitinas y Namero de feras,fesas, vinnas | £ | 3 | § 8 [Ibagué s of Reinado Nacional & niemacionalde a Ganaderia en Momara. La promocion de depaament dol Meta como déetng
Promociony | Eventos de promocion .| eventos a il nacional s a nivel nacional e k| 2 g £ |contt onTa ealzacion do vitinas, muestas olclorcas y presentacion de arisas due mencionan acivamente al deparamento y sus lugares|
21 Posiclonamiento nivel nacional e e internacional donde el |  GesTion EFICACIA Namero CONSTANTE 6 6 internacional donde el ITM H 8z 2 < [wristicos.
ictona nemacional TM promociona el promociona el depariamento del H y 3
uristico departamento del Meta Meta como destino twristico 2 8 z
oo dasing o H
g S0/Septiembre
K 3 Z1/Diciembre: Durante el segundo semeste de la wgencia 2023 se parlicipG en [a vitina més imporiante del mundo: World Travel London 2023
g 3 8 8 8 n Londes, Inglaterra promocionando el destino turistico Meta: Somos la Ruta Natural en turismo de naturaleza, aventura, aviturismo y cultural
3 S =
E é
. 1 Marzo
el 3 ~ o
Medicion del nimero El 2
acciones realizadas Z, o [300unio: Se realiz6 1a identiicacion y proyeceion de dos propuesias de producto (urstcos enmarcados en el turismo del aventura y los
Desarrollo, @ aportar ala 3z 23 2 |awactivos naturales que ofrece el departamento, realizando dos documentos: EI primero enfocado en el biciurismo "Rutas MTB Cuadillas de
Promociony Productos turisticos | propuesta devalorde | Némero de productos uristicos i3 E | £ | san Martin'y el sequndo enfocado en el trismo departivo con “Trail Running E Corazon de la Sierra”
2 identiicados ylo roductos rsicos ercaca | meo | constavte 1 2 3 gt &
Posicionamiento DESARROLLO dentificados ylo fortalecidos g2 d T
cloname foralecidos poten g5 s s 3
emeromes s o an K] 3
dentiicado en el H g
depanamento del Meta. € 3 3 3 2L/Diciembre: Durante el segundo semestre no se 1eQiSIrG NINguna propuesta nueva de producto turistico. Se continué con el desarrollo de las,
2 i S El propuestas realizadas durante el primer semestre
- s 3L Marzo
T H
e i 8 8§
Las ferias, fiestas y 2 301Junio: Durante el primer semesire Se ha apoyado a 22 eventos festivos y culturales del calendario de eventos en 1os municipio de ilawicenci,
eventos del calendario 3 3 cumaral, granada, puerto lopez, mesetas, puerto lieras, san juanto, el castillo, cubarral, san martin, castilla la nueva, el calvario, guamal, puerto
de eventos del (Nimero de ferias, fiestas y. E 2| & o o @ |concordia, puerto rico y barranca de upia. Entre los eventos mas representativos se destacan semana santa y el encuentro mundial de vagueria.
Desarrollo, Promocion tristca a " eventos del calendario de eventos | 2 3l 8 8 §
Promociony | festividades tradicionales | por el Instiutode | _pLanpe apoyados/Nimero de ferias, Zg ElE s
23 EricACA | porcerta NSTANTE o | =2 g 2
Posicionarmiento | el Deparamerto del | Turimo que pemitn | DESATROLLO cre | ot fiestas y eventos del calendario de| 3 £ g 3
Turistico Meta fortalecer por medio de eventos programados en la H H M
P x’”'“”‘“"z e“ vigencia)*100 z 21/Diciembre: Durante el segundo semesire se han apoyado 32 eventos festivos y culturales del calendario de eventos en los municipios de
epariamento del me & 5 " g ‘Acacias, I Casillo, Mesetas, San Carlos de Guaroa, Puerto Rico, Barranca de Upia, Lejanias, Granada, Cumaral, Villavicencio, enre oros.
como destino wristco 2 H 2 g e los eventos més representativos se destaca la version 55 del Tomeo Intemacional de Joropo, ExpoMalocas y la version 56 del Fesiival
g H g g Intemacional, Folcirico y Turistico del Liano en San Martin.
K
2 . 3L Marzo
g -
g H -
Determinar la S o [300unio: Durante el primer semestre de Ia vigencia 2023 se atendieron 19 actuaciones notificadas por los diferentes despachos judiciales|
enla (Namero de actuaciones 5, EAI ] & | dandole oportunamente tramite, cumpliendo con el 100% de la meta del indicador.
Gestion Juridicay | Actuaciones de defensa | defensa judicial de la atendidas en el periodo / Nimero | - ¢ § £l ] g
24 1on Juridy one " " o GESTION, EFICACIA % ASCENDENTE 0 100 iones notifi "l 33 a8 - =
Contratacién juridica atendidas Entidad, con el fin de zﬁ:ﬁ‘:‘z‘;e‘: a;’,"‘u:a::i“:"esff 22 ug 3
evitar condenas y ieshads e @8 5
@ g
H 7 ET
g i g 21/Diciembre:
H i
5 ar
N 3 < . 3L Marzo
z £ 3 E
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3 = TR TRMa
e 8 H . | &< |s 3z <o . . . A
g g 2 g £5 |22 g 2 g g wl 8 3|3z
NoweREOEL | omsETvooeL | =8 g 5 2 |ug|gd LS 25|18 ole|q|d 8l lelB| 8 e |8 (¥ |8]33
TEm PROCESO 3 2 4 g 28 |53 FORMULA B HER < 2= HEEREREA RS ANALISIS
INDICADOR INDICADOR 82 = g [} a2 |28 Sz S|s|d ) HE alel2|3|3|8l28
22 8 e & <z |ES EQ & & g 3| g ElS[6 |3 |5 |g|ns
8z g g g s |k £ @ ) 2 alz(8 (283|238
g z =7 | = R g g 8| ¥ R
= 3 3
£5 5 o |30unio: Durante el primer semestre de la vigencia 2023 se estructurd eficientemente un total de 634 procesos entre conlratamun mvecta,
Determinar s efiencia £ 2| 3 2 § |minima cuanta, licitacion publica, seleccion abreviada, menor cuantia, concurso de meitos, Subasta inversa, comodato y c
le la gestion a i 8o R b4 = g |interadministrativos, cumpliendo con la meta propuesta .
Gestion Jurkficay Efcienciaenla | o C0 BN Nimero de contratos solctados | S & £l g
2 estructracion de contratos Gestion | ericiencia " ascecente | 0| 100 | para estructurar periodol Total 23 2 E
Contratacion wracion - g ]
del V. o o contratos estructurados)*100 2g H 3
‘de Turismo del Meta. 55 B, &  [21Diciembre:Se recepcionaron en la oficina juridica del ITM un total de 198 carpetas provenientes de la oficina de la direccion, la totalidad de |
EE ] z g g 198 carpetas recibidas, fueron revisadas y estructuradas de manera satisfactoria en la plataforma SECOP (Sistema elecironico para la
b4 3 g g contratacion publica), Ia revision de los requisitos, se hicieron bajo los preceptos del estatuto de la contratacion estatal ley 80 de 1093 y todas las
g & <l normas que la modifiquen o adicionan.
o S1Marzo Durante el primer limesire del ano 2023, se reciberon a la Oficina Jurdica del Insttulo de Turismo Gel Meta un (olal dé 46 Derechos de
2 peiicion, los cuales fueron atendidos de manera oportuna.
E H Anora bien es preciso aclarar que teniendo en cuenta que algunos derechos de peticion son de caracter inmediato o con tiempo de tres (3) dias
2 i 3 o ® © para la proyeccion de la respuesta, dichos derechos de peticion son respondidos por correo electronico en horario fuera de establecido en el
S £ Insituto y por ende no queda en la trazabilidad del IRIS.
g 2
8
3
2 5 o [30/3unio: Durante el segundo rimestre del ano 2023, se recibieron en la oficina juridica el Instituto de Turismo el Meta un total de 13 derechos|
Realizar la medicion de Derechos de peticion atendidos Sz 2|3 © - & | de peticion, los cuales fueron atendidos de manera oportuna, cumpliendo con la meta del indicador.
Gestion Juridica Efectividad en la la oportunidad en los en los tiempos establecidos porla| & & £18 b = @ @ <
2 o Respuesta de los tiempos de respuesta | GESTION | EFECTMDAD. " AScENDENTE 0 100 | norma. / Derechos de peticion G9 e s =
derechos de peticion. de los derechos de atendidos en el periodo a 1-47] = 3 5l
eticion valuar g2 S 3 [S0iSeptiembre: Durante el tercer timestre del ano 2023, se recibieron en la oficina jurdica del Insttuto de Turismo del Meta un total de nueve (9)
g2 £ |derechos de peticion, los cuales fueron atendidos de manera oportuna ocho (8) y uno(1) que se encuentra en tramite, teniendo encuenta que|
wi esta por defini los parametros a contratar con Ia insttucion educativa tecnica catumare dando cumplimiento con 83,89%.
e s
< g g
H H g 8 & a8
3 & 8 8 21/Diciembre: Durane o cuarto imestre del aho 2023, se recibieron en Ia oficina jurdica del Instiuto de Turismo del Meta un (ofal de nueve (9)
3 derechos de peticion, Ios cuales fueron atendidos de manera oportuna ocho (8) y uno(1) que se encuentra en tramite, teniendo que esta por
p P y a a 2
o definir los parametros contratuales.
z
S 3110312023 Al 31 de marzo de 2023, S6 ha cancelado un 4.52% Gel (otal de 1as reservas presupuestales constidas a 31 de diciembre de
g 2022, este primer rimestre el pago fue muy bajo, esto cbedece & que aun s encuentran contratos pendientes por liulear, por lo tanto no se
s . g puede efectuar su pago,
5 2|5 0 7 5
HISEE] 3 g H
£1°]2|8 N g g
£ Ly g
] 3 € [300unio: €l indicador para el segundo trimestre a corte 30 de junio de 2023, reporta un cumplimiento del 32,44% en el pago de las resevas|
Realizar seguimiento a g 2| slalale o o s 2| presupuestales constituidas a 31 de diciembre de 2022, el avance no s el esperado por el proceso ya que se deberia estar reportando 2 la fecha
Gestion Ejecucion de las reservas | 13 eiecucion de las Total reservas presupuestales E £l gl3la|a 3 3 3 & |como minimo el 50% de pago de reservas, por lo que se sugiere tomar acciones que permitan cumplir con el pago
27 Administrativay | & rvas presupuestales|  GESTION EFICACIA " ASCENDENTE |  64% | 100% | pagadas/Total resenvas de la H R g g E H
presupuestales g HEIEE] & & g T
Financiera - st gl Tursmo vigencia expirada)*100 2 s | 5I3IE|E 2 2 3 H
8 I 2 2 g H
z E| &35S & & - k3
g
© S0Septiembre: Teniendo en cuenia que a 30 de sepliembre de 2023, se ha cancelado aproximadamente &l 75,825 del (otal de las resenas
constiuidas a 31 de diciembre de 2022, se espera que en este ulimo timestre se cancelen porcentaje restante, vale la pena aclarar que del
valor pendiente de pago el 22% corresponden a recursos de ecopelrl y fontur. EI desembiso de estos recursos depende del avance de Ia
s sls Slls s ejeccion de la obra.
Ziglele| [ZIEIR] |2 s 8
P5]515] [3la]8] |2 s g ZUbiciembre: A 31 de diembre de 2073, se ha cancelado ol 76,5% Gel (al de Jas Tesenas consitudas @ 31 de dciembre de 2022
Quedando un valor de $1.718.552,03 como cuenta por pagar ala espera de que Ecopetrol realice el especiivo desmbolso.
Asi mismo, el valor de $757.883.918,50 pasa como vigencia expirada.debido a que los recursos de FONTUR y ECOPETROL no hasn sidgo
girados al Instituto y un saldo a favor del Insttuto $49.789 563
3110312023 En el primer timestre de a vigencia 2023, 105 pagos nan sido nferiores a 1o programa, Gebido a que 1a contratacion en el mes de
slelsl Iglsls] |zlzlz gl 2| g enero fue baja, en febrero incremento la contratacion por tal razén el indicador en el mes de marzo evidencia incremento en [os pago
gl181g| 81318 |3|E|B 3| gl % programados. Como propuesta de mejora el proceso indica que va a realizar un ejercicio de planeacion entre la subdireccion técnicay
g1218] SI8E| (8]2|3 HEE financiera e permitadoterminar s pagos mensules previtos para cada mes y arcar con los Supenisores para que fequieran s
JIEIE (51818 |2|8|8 8 8| § contratistas la presentacion de cobros en la periodicidad definida en la clausula forma de pago” del conrato.
S|E1B| [ElR|E| |H|8]8 g g 8
Abril: Durante el mes el indicador del 76,65%, 6 mes anterior esto se debe al
incumplimiento en la presentacion de cuentas de cobro por parte de Ios contratisas
Mayo: Durante el mes el indicador reporto un cumplimiento del 40,80%, descendi respecto del mes inmediatamente anterior esto se debe al
incumplimiento en la presentacion de cuentas de cobro por parte de Ios contratistas
Junio: Durante el mes el indicador del 40,32%, 6 mes anterior esto se debe al
g |incumplimiento en a presentacien de cuentas de cobro por pate de o5 contaistas
2slglslgl Islslgl lelgle © g
Realizar seguimiento a 2|z llglg| |zlzlz]| |gl8lg el 3 &
218|3 g 215 & § | autio: Durante el mes el indicador reporto un 45,969, continua teniendo un bajo de
Gestion Programa Anual los pagos mensuales (PAC ejecutado / PAC Bésico o e E|g[2|8 (8|3 glg|d g 8§ & [l pogramad ener P por 4
28 Administrativay | Mensualizado de Caja- | en los rubros que GESTION EFICACIA " ASCENDENTE | 85% | 90% Inicial + S 21:(213/2|2|8|8|5 818|8 T 3
inancier ificaciones)": = 21818 £1E|8 BRI &l B H 6
Financiera PAC conformen o Modificaciones)*100 z |2 |R(R|R| |F|BIR| |B|8|B g 8 & | Agosto: Durante el mes el indicador reporto un 61,219, aumento en aque la Subdireccion
presup: = £ y atiavés de internas, sin porcentaje bai
2 |eiecucion del PAC.
Septiembre: Durante el mes el indicador reporto un 91,63%, twvo o
programacion del PAC, esto debido a las blecidas por la subd y financiera para sensibilizar al personal
rente a la presentacion oportuna de las cuentas de cobro.
Octubre: Durante el mes el indicador reporto obiuvo una programacién superior al 100%, vo n aumento significativo en el cumplimiento de 1o
programacion del PAC, esto debido ala terminacién de conlratos.
(e M S Noviembre: Durante el mes el indicador reporto un cumplimiento del 78,5%, desendid frente a 0 programado.
. z Disiembre: Durante el mes ol indicador obuvo un 184.39% d efeccion esto debido aaue pora vigenciade ierefscal se notfico a los
$llzle| lelglel lelsle R E contatistas la pusieran al dia con los
ElRIEI8] [&[8|8] |8|8|8 218 (¢
HEHE glg|e 2g(g|8 SR (8
£
310312023
: g
I & 3
g 2 T Tal ] - £ [30/3unio: El indicador para el 2023 en su primer semestre reporto una ejecucion de 74,49% del total del presupuesto aprobado, esto debido a q
Gestion Ejecucion presupuestal | MU el ance de P , H £l 2 g £ |encuentra en ejecucion el contrato de mantenimiento del parue de I cultura lanera de malocas, adicionalmente las estrategias planeadas por
i e e ejecucion del " - ssceroen le compromisos H bl ) g g G |ios diferentes procesos para el cumplimiento de las metas de la entidad requirieron de la contratacion de personal profesional y de apoyo a a
2 | Adminisuativay | delinsituto de Tuismo | pyoqypesto dela Lo erec " SCENOENTE | 93% | 100% | procupuesto aprobado)*100 H g = 2 g = ion
Financiera del Meta L 2 g T |gesto
entidad H 3 5 g 5
3 o |8 13 5 K
3 2 5 £
[
. 30septiembre:
%
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T 3 I TRV TR
g g - z 3
2l e a < < | 3 3 <0 z z z z| 2
I ki o ag < wo ot 5 5 wl g w|w|8|22
NOMBRE DEL omemvooe | 28 g b 2 |4g |2 22 |18E|8clglgl8 SlolofEl 8| g | &k |8]38S
TEM PROCESO S 2 u I o8 |22 g3 |95 2|8|5|8| % [zlelelslelEl2] 5| 8 |2 | |2 28 ANALISIS
INDICADOR NDICADOR g3 2 g 52 |28 8% o3|z |E\E|2| 8 |Blz|z| 8 (2(8/8| |22 |z |¢|2B
82 : K B |33 |E> 25 8312 |Z|8(2|8 2|23 2 2|8E| (B | 5|8 (5|58
g2 H H E i |k E 3 S s <lEls|8 8|2 |58
e H E g g g g
HEEENBEEERBER 5= |- 21Diciembre:
& |R[5|5] |®|F =|7|® |
H 10372023, Se realizaron 48 concllaciones bancanas e 1as cuenas aperluradas y aclivas e 1a entdad
£s 2|2l E
i b Endcado reporto un cumplimiento dl 1008, esto debido alabejo protesionaes del area contabley
£ tesoreria
&
Mayo: El indicador reporto un cumplimiento del 100%, esto debido al trab: los profesionales del drea contable y
tesoreria
" Junio: Elindicador reporto un cumplimiento del 100%, esto debido al trabajo profesionales del area contable y
g o |esoreria
g 2 £ [outio: Elindicador reporto un cumpiimiento del 100%, esto debido al trabajo ariculado entre o3 profesionales del drea administrativa, contable y
Gestion Realizar seguimiento a e 3 & [tesoreria se logro la conciliacion de 51 cuentas ahorro y corrientes a nombre de la entidad.
20 Administrativay | Concillaciones Bancarias | las cuentas bancarias | GESTON |  EFicACia " consTANTE g a 2 3
Financiera ™ H H £ | Agosto: El indicador reporto un cumplimiento del 100%, esto debido al trabajo articulado entre los profesionales del area administrativa, contable
& E g |y tesoreria se logr6 la conciliacion de 53 cuentas ahorro y corrientes  nombre de la entidad.
2 i slsle g|(8|8 88 |8 g
g HEEIE 8|88 slsls s|lsls & [septiembre: El indicador reporto 100%, esto debido al trabs los profesionales del &
E g|8|8 g8 |8 contable y esoreria se ogrd 1 conciiacian de §5 cuentas ahoro y comlentes a nombre de Ia enidad.
Octubre: El indicador reporto un 1009, esto debido al trabs fesionales del area
Comiabley tsoror a0 1ot 1 concllacon do 55 cuemas ahoray omfenies a nombve e 1 eniad
Noviembre: El indicador reporto un 100%, esto debido al trabs fesionales del
contable y tesoreria se logrd la conciliacion de 53 cuentas ahorro y correntes a nombre de la i
Diciembre: El indicador reporto un cumplimiento del 100%, esto debido al rabajo profesionales del
contable y tesoreria se logr6 la conciliacion de 54 cuentas ahorro y corientes a nombre de la enidad.
S 2 © A 31/0312023 - Durante o primer imesre se alcanzo un fecaudo del 30,75% del 1oal proyeciado Ge estampilas pro uismo, esto s debe a que.
& & g g o se ha dejado incrementar la cartera yasuvez que se h el sector de inversion y funcionarios
2 g g g pibiicos.
» - » »
S A S S 30/Junio: Durante el segundo limeste se alcanzo un recaudo del 56,02% del (oal proyeciado de estampilas pro tuismo, esto se debe al
o S s S S Seguimiento que se realiza ala cartera de estampillas y al fos procesos de inversion publicos.
Verificar el g 28] = H s s 2
Gesiion Recaudo estampila | CUTPIMIento el pago ¢ |E|i| & F a g g
31 Administrativa y fomento de desarrollo pi LEGAL EFicACIA % ASCENDENTE w ale =
s s fomento de desarrollo g LB z
i wistico por parte de los g H z
sujetos obligados £ = 1
3
30/Septiembre: Durante el tercer trimestre se alcanzo un recaudo del 91,99% del tolal proyectado de estampillas pro wrismo, esto se debe
Sequimiento que se realiza a la cartera de estampilla y al incremento en los pracesos de contalacion e inversion y funcionarios pablicos.
il e g g g
i 8 g E El 21/Diciembre: En el cuarto timestre se realizo un reaforo, lo que ocasiond que se incrementara el valor proyectado a recaudar, el indicador se|
cumpli6 ya que supero el 100% del valor establecido a recaudar por la fuente de estampillas pro turismo, esto se debe al incremento en los
procesos de contratacion de inversion y posesion de funcionarios pblicos.
1 Warzo S ovdenca avace en ol poceso do Orgatzacon de arlivos Ge Geston de 10, de acuerdo con 103 Wneamenios de 13
R nomaiividad archivistica y los procedimientos establecidos en el ITW, en as series document
H “Historias Laborales de personal activo 22 expedientes que abarcan 1.5 metros lineales
£ * Historias Laborales personal inactivo 18 expedientes para abarcan 0.5 meros lineales
5 205 expedientes contractuales de la vigencia 2023 que abarcan 8 metros lineales.
. 5 [S0hunio: Para of segundo Wmesie 56 ewdene un avance 3 ogazaean doeumertal G § maos Tneals, e o8 aUe S mevos neais]
3 @ | corresponden a la serie contratos ingresaron de abril a junio de 2023, 2 metros lineales de organizacion de archivo de la subdireccion de fomentol
Mejorar a5 condiciones s ‘ B il turistico, y en la subdireccion Adminisirtiva y Financiera se avanzo en la organizacion de archivo de conciliaciones bancarias
g 2 2 S [conrespondiente a 1 metro lineal.
de organizacion, g HIE g
Gestion del acervo consenacio 2 3 i
32| Gestion Documental | documental del nstituto |y acceso de los Gestion | ericacia P ASCENDENTE 2 2 2 [30/Septiembre: En este timestre se presenta un avance signiicalivo en el proceso de organizacion de archivos de gestion, en [os seguimientos|
o Trsmo del Mota | dosumento 2 w 2 |realizados por parte del proceso se evidenci6 que la_subdireccion administrativa y financiera avanzo 3 metros lineales en organizacion
custodian e el metiito 2 S £ |documental del total de sus series y subseries documentales, a subdireccion de fomento y desarrollo uristico 3 melros lineales, en su mayoria
o Tunemo del Meta i S |entas series misionales y en la seife contatos 2 metros fincales.
i 21/Diciembre:Para el cuarto imestre se presenta un avance sigficalivo en el proceso de organizacion de archivos de gestion, teniendo en
cuenta que se realizo a contratacion para Ia organizacion de 64 metros lineales de archivo de gestion serie contatos de os afios 2021 y 2022,
se cumple con la meta del afio y se supera significativamente.
10372023 Teniendo en cuenta que 105 equIpDs 0 COMPUID Son NUEVoS, S adquIeron en el mes Ge seplembre G 2022 y estan en garanta,
5 0 se ha programado mantenimiento preventivo. Los equipos que estan por fuera de garaniia se tien programado el primer mantenimiento para
] e maye
5
S5uni: Pt ofsendo Vimesis e Cuplo on [a mota G ndadorya qus do et rofamade realgar manteTieto prereio 3 3
Porcentae da H eapos e com . que el instiuto. Los equipos se dejan en correcto
Mantenimient preverto | UTPIMIento delplan :
33 | Gestion delas Tic ala plataforma Geston | ericacia % AscenDenTE H

tecnoldgica del ITM

plataforma tecnolégica
¥ de servicios del MM

mantenimiento
TRIMESTRAL
Profesional Encargado

30/Septiembre: para este rimestre se cumplio con la programacion de os mantemientos preventvos de 1os equipos que se encuentra fuera de
garantia y se dejan en correcto funcionamiento, vale aclarar que los equipos adguiridos en al afio 2022 tienen garantia de 3 afios

Resuliado
#DIVIO!
100,00
#DIVI0!

Plan de Mantenimiento preventivo Informe de
100,00

21/Diciembre: Para este trimestre no se realizaron actividades de mantenimiento preventivo a 05 equipos aniguos que se encuentian en uso
debido a que se les realizo en el trimestre anterior y los equipos nuevos fueron adquiridos en el afio 2022 tienen garantia de 3 afios por lo cual no
e pueden realizar mantenimientos por parte de la entidad.

gico de
ETI
Numerador

3110312023 Durante este primer timelres no se realizaron acividades enfocadas al PETI ya que para ello e requiere estan Ubicados en 1as
oficinas nuevas con toda la infrastructura ya adquirida en el afio anterior
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S 3 g
e 2 3 = s |3 3 o = = = |4
g 2 s £5 |3« g 2 H H wl 8 w w332
NoweRe DEL omemvooeL | 28 g = g w2 [E3 Le 24|y 8 8 HEA R
ITEM PROCESO Z3 H “ i 2B |E5 FORMULA &2 HE- HEEEMEEHEHERERE RS ANALISIS
INDICADOR INDICADOR 89 g 2 ] 32 | EE 3| 8 YIEIZIZ( e (3|82l E| 2| & |2 |¢|28
£2 8 g £ 55 |65 g |g8 EI2IZR|ERI2E15 (5 |5 |8 (8|gt
5 = z = B @ ot ot B g 2|5 |g|e
|9 H 5 g g g e
go . 30/2unio: Para el segundo timestre el indicador reporta un avance del 40% de tota de Ias actiidades proyectadas para a vigencia 2023
Busca medir el biE L g g g H
porcentaje de 58 2|8 &
cumpiment deas 100" (o de proyectoscerpem | 25| £ |5 H
34 Gestion de las Tic Ejecucion del PETI | 0 ot s proyettos | S=5™ON EFICACIA w ASCENDENTE 0 85% | ejecutados/No de proyectos del B a % [30/Septiembre: Se evidencia un avance del indicar de cumplimiento del indicador 60%, se realizo la reprogramacion de la actividad "Adquisicion|
del Plan Estratégico de PETI planificados anualmente) S = § |de Licencias de Sistemas Ofiméticos, de Disefio y Antivirus." para el mes de octubre y noviembre, debido a que por temas presupuestales y de
|Plan Estratégico 3t |E 2| convatacion fas lcencias de sistemas ofimaicos solo se podran realizan en octubrey as de aniivis para noviembre.
Informacion T 3 g
H | & g g 8 s
I B ¢ S & #
& 21/Diciembre: Se evidencia un avance del indicar de cumplimiento del indicador 83%, las actividades faltantes no se lograron ejecutar debido a|
H que o se realiz6 asignacion d recursos
1 /Marzo: Teniendo en cuenta que no se cuenta aun con la infraestructura instalada, ni con controles implementados, las actividades de
Socializacion y sensibizacion en maeria de gobiemo digital y seguridad de la informacion, estan programadas para iniciar en el segundo
s H wimese.
E £
g
2
Busca medirel g - S0iunio: Durante ol segundo Uimeste o sé ha realizado programacion de actidades socializacion, capacitacion y sensibiizacion dé gobiemo
porcentaje de g £ , |dualy el scsi
ol cumpiimiento de fas > z - - 2
Cumplimiento de las acividades de 100(No de aciividades de H Sl )
actividades de A ; ¢ e} 2| i g
Jostaon socalasin socitzacionysersvaacondo | S ] g
i capacitaciony VS ejecutadasi No de : & &
s ! ; cesmon | ericaci % | asceoewe | o | sow . H & e
Geston detos T [senivizacionenmatra| _, SEEICNY, Pt 3 g s Sereaizouma Cortecto Ge a plataiorma RIS,
g il | politicas y controles en Sensibilizacion de GD y SI 8 H s
informacion. materia de Gobierno planificadas anualmente) : = °
Digitaly sequridady g 2
prvacidad de la £
informacion 2 5
] i3 g E E
2 il g 2 e e 21/Diciembre: Se realiz6 una capacitacion a [0 supenVisores de contralos respecto al procedimiento de cierre de 105 contratos
. Tharzo
-]
H
" 2 o
H p S [30/unio: Para esta vigencia, se programaron sesi (6 audiorias ntegradas de acuerdo al plan anual de audioria 2023 que fue aprobado en el
Realizar seguiniento al No.de auditoras ejecutadas/ H 2|3 = | comité institucional de coordinacion de control interno, para este primer semesie se realizaron res (3) audiorias a s procesos: Gestion de
5 cumplimiento del plan 0 K e | © © £ | Talento Humano, Planificacion del Sector Turistico, Desarrollo , Promocion y Posicionamiento Turistico, cumpliendo con el 50% de avance a la
Gestion de Control | Cumplimiento al pan 100 H 1 o £
36 anual de auditoriadel | GesTIoN EFicaciA " ASCENDENTE 60 | 90% 3 oz 2 & |eiecucion del plan.
anual de audioras No. Totalde auditorias s 8|2 8
Instiuto de Tursmo del ] E o
programadas E] z ¢
veta H 8 S [soseptembre
B H 8 B < [ZuDiciembre: Para ef segundo semesire se realizaron tres (3) audioras integradas a 103 procesos: Gestion de fas TIC, Gestion documenal,
i 8 g (Gestion duidicay Contratacion asi dando cumplimiento.con el 100% de ejecucion del plan anual de adiori para esta vigencia.
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