TERCER SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPZION 2018
COMPONENTE: ATENCION AL CIUDADANO

prestacion de los
sefvicios

ENTIDAD INSTITUTO DE TURISMO DEL META _ TURIRIAS
VIGENCIA 2019
FECHADE
PUBLICACION 31 DE ENERO DE 2019
COMPONENTE ATENCION AL CIUDADANO
SEGUIMIENTO 2 QFICINA DE CONTROL INTERNO
FECHADE
SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE DE 2019
Sub:c:glc;;:r;zntel P’:gg\rf:::::s META O PRODUCTO AVNCE ACTIVIDADES CUMPLIDAS
Se encuentra operativa la Estampilla
Electronica Proturismo en la pagina WEB del
"Subcomponente 1 Instituto, en la cual pueden declarar, pagar por
Estructura Continuar con las N PSE y generar recibo de caja.
administrativa y iniciativas que mejoren P;atgfgmi g: r;lelTahg:g;crmy 100% Se ejecuto el Contrato 317 de 2019 de
direccionamiento el servicio al grglun'smo P ¢ prestacion de servicios de apoyo a la gestion
estratégico” ciugadano para el fortalecimiento del uso de la plataforma
gue genera el formato universal de recaudo de
la estampilia al fomento turistico del
departamento del Meta
Enfoque de procesos y
procedimientos
Actualizacion en el nuevo Codigo
de Procedimiento Administrativo y
Realizar induccion de lo Contencioso Administrativo.
" sobre la estrategia de . ” ; Orientaciones para lograr en la
?;:2?:}53:;’::“3 cambio cultural con iiﬂg:;:'on de cambio cultural 100% entidad el maximo nivel de
enfoque de servicio al comprension y conocimiento de
ciudadano las funciones archivisticas y de
sus beneficios.
Explicacion de los Procedimientos
y proceso de la Gestidn
Documental.
Elaborar
periédicamente informe -
" ! presentado sobre PQRS solicitados a
s:gf;amtm;:gte 4 m;?;r? de:n?i:cZ?Rs, Informes mensuales dentro de la entidad con su respectivo nombre, tipo de
rocedime ntall‘( g ortunidades de los 15 primeros dias de 100% solicitud y referencia para cumplir en los
P mF:aj sraenla terminado cada mes tiempos reglamentades en la normatividad sus

respectivas respuestas




TERCER SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION 2019
COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

ENTIDAD

TURISM

aprobadas

INSTITUTO DE TURISMO DEL META SN2
VIGENCIA 2019
FECHA DE PUBLICACION | 31 de enero de 2019
COMPONENTE RENDICION DE CUENTAS
SEGUIMIENTO 1 QFICINA DE CONTROL INTERNO
FECHA DE SEGUIMIENTO | 31 DE DICIEMBRE DE 2019
5“";‘:;“62‘;:‘:"“’ ACTIVIDADES PROGRAMADAS | META O PRODUCTO | AVANCE ACTIVIDADES CUMPLIDAS
De manera oportuna las publicaciones en la
Publicar, difundir, y mantener pagina WEB del instituto y Boletines de
L ' prensa emitidos por el comunicador social
;f;:ﬂga:;?n?;?r']giig:l:e?:\llame Informacion actualizada 100% Informacion en las redes sociales del
resultados. avances informes de ' | enla pagina web ’ Instituto (Fan Page, Twitter e Instagram)
estion insltitucional publicadas sobre las actividades y eventos
9 ' programados y desarrollados por el Instituto
en cumplimiento de su mision
;l:izli'gg:'gr;?:pgsm d?ﬁi;gg‘;d'cos Informe del segundo seguimiento al Plan
ciudadania en general, 1informe de seguimiento Qggﬁ?\:g&cc'g:‘gp 19 publicado en la pagina
cumplimiento de metas plan de al Plan Anticorrupcién, 1 Informe del estado de control intemo con
desarrollo y boletines con informe de gestién 100% fecha de noviembre de 2019 publicado
Subcomponente / informacién de rendicion de institucional, 1 informe de oportunamente en Ia pagina vseb del
proceso 1 cuentas para el calendario de rendicion de cuentas l P fitul pag
Informacién de Calidad y | eventos del departamento, nstiuto
en lenguaje comprensible | cumplimiento de metas y demas
Calendario de Eventos del departamento
del Meta apoyados por ¢l Instituto
publicado en la pagina WEB
Publicacién del Calendario de
eventos en la pagina WEB del 1 Publicacion realizada
Instituto seglin ordenanzas 100%




TERCER SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION 2019
COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

TURISAME

ENTIDAD INSTITUTC DE TURISMO DEL META el

VIGENCIA 2019

FECHADE

PUBLICACION 31 DE ENERO DE 2018

COMPONENTE GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGCS DE CORRUPCION

SEGUIMIENTO 1 OFICINA DE CONTRO INTERNO

FECHA DE

SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PROCESCS ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACCIONES AVANCE ACTiVIDADES CUMPLIDAS
- L . e Se presenta el avance de metas de los proyectos de
Direccionamiento :«:e:;sr:?:c?::\lrtl)ia::;:ggs ’gfs de ji?::ﬁ:g: timestral de Inversion refacionados con ! Plan de Desarrollo con (a
. PN 100% descripcion de lametay programacién frente a

Estratégico Ln:searrsrlgl?olnclwdos en el Plan de ejecucion respectiva a corte 31 de diciembre de 2018
1- Revision permanente a los Revisién de los procesos de Contratacion de acuerdo
procesos de contratacion . o con la normatividad y Manual de Contratacion y

Diraccionamiento | 2- Integracién del Comité Sgr:?: gle lfogggmg:’gad 100% procedimientos de la Actividad Contractual del ITM.

Estratégico Evaluador de las propuestas de 0§ 5000 rtF:e s y ° Las evaluaciones de las propuestas de los diferentes
contratacién por servidores P procesos fueron realizadas por servidores idoneos
publicos idoneos acorde con la normatividad

Difusion en las Redes sociales del Instituto de Turismo
del Meta.
Se realizaron diferentes convocatorias mediante
correo electronico de las Rutas turisticas del Instituto
de turismo del Meta de acuerdo con las metas
trazadas de los proyectos, en temas de interés, asi:
- Convocatoria para el Desarrolio de |a activided
turistica en el Departamento del Meta con la
1- Publicacién anticipada de los participacion y articulacién de todos los
requisitos para participar en las Revision de los registros de actores de la Mesa de Turismo: Ruta Sierra La
. actividades publicacion y de la " Macarena:

Misionales 2- Publicacion de cadaunode fos | correspondencia enviada y 100% - Convocatoria para el fortaleciendo el proceso
pasos del proceso de seleccion de | recibida de turismo del municipio de Vistahermosa en
los beneficiarios el marco de un trabajo coordinado y articulado

de los diferentes actores del sector.

- Convocatoria general Empresarios del Meta
sobre Socializacion fase1. diagnostico politica
publica de intemacionalizacién del Meta-
secretaria de competitividad y desamollo
econdmicos

- Encuentro nacional de comisiones de
competitividad empresarios Ruta Villavicencio.
Informes de respaldo de funcionamiento de los corecs
1- Revision mensual de fos electronicos, Back Ups de acuerdo con la pertinencia
- Informes de respaldo. cormeos informes de respaldo. estimada por |a responsable de apoyo en sistemas.
Gestion de electronicos back% S ! 2- Verificacion del avance La pagina WEB institucional es actualizada
Racursos 2-Informes de au ditc?rié de la estrategia GEL 100% periodicaments con boletines informativos,
Tecnolbgicos 3- Revision de los informes documentos e imagenes de interés e informacion de

de auditoria

importancia para la ciudadania
Los correes con dominio turismometa.gov.co se
encuentran vigentes y en normal funcionamiento




1- Nueva metodologia de
Evaluacion de desempefio.

Revisar los informes de la
comision de personal y los
informes de evaluacion de

Se realizaron actividades que permiten mejorar la
calidad de vida de los servidores estipuladas en el

Talento Humano | 2- Reuniones de directivos con 100% Plan de Bienestar
Comision de Personal, en casos gﬁ:gg:, %eﬁyopﬁsmd:i de Se cumpligron activi@ades estable«_:itjas en el Plan de
controversiales Carrera Administrativa Capacitacion sobre diferentes tematicas
1- Entradas a Almacén Revision de las Entradas a En el area de amacen se fgglstraron f'erenes de
Gestion Recursos 2. Inf d L Almacén los info d 100% compra entradas de almacén y de salida de acuerdo
L nformes de supervision macén, los informes de b . : :
Fisicos 3- Auditorias al proceso supervision y las auditorias con el Sistema Prosoft en el periodo de septiembre a
diciembre de 2019
Se lleva Bitacora del controf def Back Up de los
sistemas de informacién, asi como certificacion de
Gastién Maptengr un black‘up de Revisgr informe del disponib!li_dad del servicio o
Documental italizacion institucional aparte del de | ingeniero de sistemas sobre 100% Se gdqumergn las derechos df: ato;am@ntq en
funcionarios back up de la informacién; servidor dedicado para la pagina WEB institucional
www turismometa.goy.co y demas que requiera el
IT™
Pagina WEB actualizada con la informacion
Gestién de Ja 1- Mantener aclualizada lapagina | Revisar la pagina web institucional, asi como los Comunicados oficiales
Comunicacién web del Instituto Revisar comunicados 100% emitidos  oportunamente  sobre  las d|fgre_ntes
2 - Emitir comunicados oficiales oficiales de prensa actividades que lleva a cabo el Instituto en cumplimiento
de su misién y vision
1- Extractos bancarios 2- nformes | REvisarlas actasde Se realizaron conciliacicnes hancarias cruzando las
Gestion Financiera | presupuestales 3- Informes cengiliacion y de agdutona a 100% pamda§ reflejadas en el sistema contra extractos
contables 4-Informes de los sopartes financieros bancarios |a§ cuales se encuentran impresas en el
contratacion 5- Conciiaciones realizados archivo del area de contabilidad
se dio apertura del buzén de sugerencias y se
] N presenta Informe de derechos de peficiones con el
Atenciéfr al Cart‘elera, pégin'a web, acta de CR: r:;::;;'gg;ﬂ: 3::3106 de 100% res'pelctivo asunto y respuesta
Usuario buzén PQR, registro de llamadas informe de PQRS Asi mismo se tiene control sobre los Derechos de
peticidn para su respectiva respuesta de acuerdo con
los tiempos estipulados por la norma
. Se hizo seguimiento a procesos de conlratacion con
Gestion juridica ;n;e::rsglgieﬁ:‘%r&:ﬁggo;esos Revisar el informe de 100% su respectiva fista de_ ghequeo para verificacion de
frecuencia ' muestreo soportes de los requisitos precontractuales y
contractuales
Se publico en la pagina WEB del Instituto el informe
pormenorizado del estado de control intemo:
hitp:/iwww turismometa.gov.cosel-
meta/mapas/doc_download/404-informe-
1- Seguimiento Plan de Auditorias pormenorizado-del-estade-de-control-inferno. html
Evaluacién y 2- Revision permanente de las Actas d.e auditoria; ) o »
Control PQR Comunicados de .PQR; 100% Se h[zo seguimiento a Igs Derechos de Peticion,
3- Seguimiento a los planes de Informes de seguimiento Solicitudes de Informacion, Observaciones a procesos,

accion e indicativo

Tutelas, entre otros; que llegaron al Instituto en el
periodo de septiembre a diciembre de 2019.

Se presento informe a los entes de control

Se presentaron los informes de contratacion a la
Procuraduria




COMPONENTE: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

TERCER SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION 2019

-
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Pasiva

ENTIDAD INSTITUTO DE TURSMO DEL META _ TY/RIZM&
VIGENCIA 2019
FECHA DE
PUBLICAGION 31 DE ENERO DE 2019
COMPONENTE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
SEGUIMIENTO 1 OFICINA DE CONTROL INTERNO
FECHA DE
SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE DE 2019
S”";‘:{)‘;"e‘;’;‘;“‘e’ Pﬁgg;‘fm“ggzs META O PRODUCTO | AVANCE ACTIVIDADES CUMPLIDAS
:,lit;tilgi;:;? |rnfoirsnt1;z|2n Publicaciones actualizadas de acuerdo con la
en |a pagina wegb frente a Actualizacion normatividad vigente (Evidencia Publicaciones seccion
o estgbI%ci doenla Realizada 100% Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
norma vigente ? publicaci6n planes institucionales)
Actualizada la informacion actualizada de acuerdo con la
Actualizar la informacion | informacién , creada la normatividad publicada en ia pagina WEB institucional
institucional registrada seccion donde se encuentra la adopcion del presupuesto
en la pagina web frente a | "Transparencia y o 2019, plan de accién de las areas administrativa y
100% .
la norma vigente accesoala técnica, el pian estratégico de talento humano, plan
informacion publica® anual de adquisidores entre otros
Con el apoyo de un profesional en la subdireccion
Subcomponente 1 Administrativa, continUa la revision minuciosa de las
Llneamlen.tos de: hojas de vida de los contratistas de! Instituto de
Transparencia Activa Turismo del Meta, quien certificara con un visto bueno
que esta se encuentre al dia para luego ser firmada
" . por el Subdirector Gen eral del Instituto en el espacio
Asegurar el registro de 1.00 o de Ias. hojas de de jefe de personal en el formato que expide el Sigep,
&9 vida de servidores ¥ h .
las hojas de vida de los contratistas publicadas ya que este es un requisito establecido en el Instituto
servidores y contratistas en el SlGEPp 100% para poder realizar la Contratacion,
del Instituto en ef SIGEP ° Se actualizaron |las hojas de vida en el SIGEP delos
funcionarios de planta, asi como la declaracion de
Bienes y rentas de la vigencia 2018, documentos
archivados en las hojas de vida
Asegurar ¢l registro de 100% de los contraios En el periodo de septiembre a diciembre, se
los contratos de Funcion | registrados en el 100% publicaron los contratos en el Portal del Secop de
Plblica en el SECOP SECOP ? acuerdo con |2 normatividad
Sl.uig::r':ipe ?‘?::t:ez Revisar que &l formulario | Fermulario en linea
Transparencia en linga para 1a atencion | disponible 100% No se presentaron PQRS en linea
P de PQRS esté disponible | permanentemente ¢

Asesor Control Interno




